REGULAMIN UCZESTNICTWA W ZAJECIACH GRUPOWYCH NAUKI PLYWANIA
DLA NIEMOWLAT | DZIECI DO LAT 4

1. Organizatorem zajeé jest ,Nemo — Wodny Swiat Dabrowa Gérnicza” Sp. z o.0.
z siedzibg w Dgbrowie Gdrniczej 41 — 300 przy Alei Rz 1, NIP: 629-21-77-888. REGON
276915607.

2. Niniejszy regulamin dotyczy zaje¢ grupowych nauki ptywania dla niemowlakéw, ktére
same utrzymujg gtéwke i dzieci do lat 4.

3. Warunki uczestnictwa w zajeciach:

3.1. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach jest dobry stan zdrowia dziecka
oraz brak przeciwwskazan do uprawiania sportu, jakim jest ptywanie.
Akceptacja niniejszego regulaminu przez opiekuna jest réwnoznaczna
ze ztozeniem os$wiadczenia o braku przeciwwskazan zdrowotnych
do uczestnictwa dziecka w zajeciach nauki ptywania. Zaswiadczenie lekarskie
nie jest wymagane, jednak zaleca sie wczesniejszg konsultacje z lekarzem
w celu wykluczenia ewentualnych przeciwwskazan zdrowotnych.

3.2. Warunkiem zapisu i uczestnictwa w zajeciach jest dokonanie wptaty
na zajecia zgodnie z obowigzujgcym cennikiem. Wpfata za zajecia zgodna jest
z akceptacjg niniejszego regulaminu zajec.

3.3. Poprzez akceptacje niniejszego regulaminu opiekun uczestnika
oswiadcza, iz zapoznat sie z jego trescig i zobowigzuje sie do przestrzegania
jego postanowien. Za przestrzeganie postanowien niniejszego regulaminu
odpowiada opiekun.

3.4, W razie pogorszenia samopoczucia lub doznania urazu uczestnika
lub opiekuna jakie wystgpig w trakcie zaje¢, opiekun ma obowigzek zaprzestaé
uczestnictwa w zajeciach i zglosi¢ ten fakt niezwtocznie instruktorowi
lub pozostatemu personelowi.

3.5. Wszystkie braki w sprzecie oraz zauwazone usterki nalezy zgtaszac
instruktorowi.

3.6. Uczestnicy i opiekunowie uczestniczg w zajeciach na odpowiedzialnos¢
opiekuna.

3.7. Uczestnicy i opiekunowie zobowigzani sg do przestrzegania
postanowied Regulaminu Parku Wodnego ,Nemo — Wodny Swiat Dabrowa
Gérnicza” Sp. z o.0.

4. Organizacja, ptatnos$¢ i rezygnacja z zajec:
4.1. Udziat w zajeciach przeznaczony jest dla niemowlat od 3 miesigca zycia
i dzieci do lat 4. W zajeciach obowigzkowo uczestniczy z dzieckiem jego
opiekun.



4.2, Zajecia prowadzone s3 przez wykwalifikowang kadre instruktorska
posiadajgcg odpowiednie kwalifikacje do prowadzenia zaje¢ nauki ptywania
i doskonalenia ptywania dla niemowlat.

4.3. Zajecia grupowe prowadzone s3 w grupach do 8 uczestnikéw
przypadajacych na jednego instruktora zaje¢.

4.4, Zajecia przeznaczone sg dla 1 dziecka i 1 opiekuna.

4.5. Czas zajec¢ grupowych wynosi od 35 do 45 minut w zaleznosci od grupy
wiekowe;j:

a. 3 miesigce — 24 miesigce — 35 minut
b. 2lata—4lata - 45 minut

4.6. Kazdego uczestnika obowigzuje punktualne stawiennictwo na zajecia
na ktore uczeszcza. W razie spdznienia, zajecia nie zostang wydtuzone o czas
spOznienia. Na zajecia nalezy przyby¢é odpowiednio wczesniej w celu
dokonania formalnosci (pobranie paska uprawniajgcego do wejscia na zajecia,
zatozenie opaski itp.).

4.7. Uczestnicy jak i opiekunowie, podczas zajeé sg zobowigzani, stosowac
sie do polecen instruktora.

4.38. Zaleca sie zaopatrzy¢ w fotelik samochodowy dla niemowlat, ktéry
zdecydowanie utatwi rodzicowi funkcjonowanie w szatni.

4.9. Dzieci w wieku do lat 3,5 (w zaleznosci od indywidualnych potrzeb)
ptywajg w pieluchach typu ,,swimmers” przeznaczonych do zaje¢ w wodzie.
4.10. Opiekun wyraza zgode na zatozenie i noszenie opaski w widocznym

miejscu (nadgarstek) w momencie wejscia na zajecia.

4.11. W przypadku zaktdcania przez uczestnika zaje¢ porzadku, instruktor
ma prawo wytgczenia uczestnika z zaje¢ bez zwrotu poniesionych kosztéw
za nauke ptywania.

4.12. Za szkody wyrzadzone przez uczestnika odpowiadajg opiekunowie.

4.13. W  przypadku niemozliwosci uczestnictwa w zajeciach na ktére
Uczestnik jest zapisany, moze je odwota¢ na 24h przed planowanym
rozpoczeciem.

4.14. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni
od zatozenia reklamacji, ktérg mozina ztozyé pisemnie na adres mail
dok@nemo-swiatrozrywki.pl. lub osobiscie w Biurze Obstugi Klienta

w siedzibie Nemo od poniedziatku do niedzieli w godzinach jego
funkcjonowania.

4.15. Nemo zastrzega sobie prawo do odwotania badz przetozenia zajec
z przyczyn od niego niezaleznych.

4.16. Zabronione jest filmowanie oraz fotografowanie zaje¢ bez uzyskanej
zgody Nemo.

4.17. Zajecia grupowej nauki ptywania dla niemowlat i dzieci do lat 4
odbywajg sie na basenie rekreacyjnym.
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4.18. Nemo zastrzega sobie prawo do dokumentowania zaje¢ poprzez
wykonywanie zdje¢ i filméw z zaje¢ oraz zamieszczania ich na stronie www
Nemo oraz na portalach spotecznosciowych Aquaparku za zgodg opiekuna.

4.19. Uczestnicy i opiekunowie zobowigzani sg do przestrzegania
regulaminéw obowigzujgcych w Nemo.

4.20. Nemo zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu uczestnictwa
w zajeciach grupowych nauki ptywania dla niemowlat i dzieci do lat 4, o czym
niezwtocznie powiadomi opiekundw.

Okreslenie sposobu pfatnosci:
a/ kaucja za zajecia ptatna w systemie PayU
b/ optata za zajecia w Nemo gotowkga, kartg ptatniczg, wejscia w ramach
wczesniej zakupionych karnetéw oraz w ramach kart partnerskich (Multisport,
FitProfit, Medicover Sport oraz PZU Sport).

Rozliczenie kaucji:
a/ w przypadku przyjscia Uczestnika na zajecia z wczesniej wptacong kaucjg lub
odwotania zaje¢, zwrot kaucji wykonywany jest w tym samym dniu po pétnocy.
b/ w przypadku nieobecnosci Uczestnika na zajeciach z wptacong kaucja,
pobrana wczes$niej kaucja nie zostaje zwrdcona.

Zwrot kaucji w przypadku catkowitej rezygnacji Uczestnika z zaje¢ nauki ptywania
nastepuje po wczesniejszym ztozeniu pisma w Biurze Obstugi Klienta lub mailowo na
adres dok@nemo-swiatrozrywki.p i jest wyptacane przelewem na wskazany rachunek
bankowy.

Warunki realizacji ustug — cennik:
1/ cennik biletéw na zajecia — jednorazowe:
a/ 50,00 zt (90 minut biletu)

2/ cennik biletéw na zajecia — w karecie (przy zakupie karnetu na 8 zajec)
a/ 350,00 zt karnet (90 minut biletu x 8 wejsé, jedne zajecia 43,75 zt)

3/ cennik biletéw na zajecia w ramach kart partnerskich
a/ Multisport
a.a./ 90 minut bilet + doptata klienta 22,00 zt, doptata za kolejng
minute pobytu wynosi 70 gr w strefie basenowej

b/ FitProfit
a.a./ 90 minut bilet + doptata klienta 16,00 zt, doptata za kolejng
minute pobytu wynosi 70 gr w strefie basenowej

¢/ Medicever Sport
a.a./ 90 minut bilet) + doptata klienta 17,00 zt, doptata za
kolejng minute pobytu wynosi 70 gr w strefie
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d/ PZU Sport
a.a./ 90 minut bilet) + doptata klienta 17,00 zt, doptfata za
kolejng minute pobytu wynosi 70 gr w strefie basenowej

9. Odpowiedzialnos¢:

9.1. Instruktor odpowiada za uczestnikdw w trakcie zajeé. Instruktor nie
odpowiada za  uczestnikébw, gdy zostang oni na  obiekcie,
po zakonczonych zajeciach lub w szatni oraz przed rozpoczeciem zajec.

9.2. Za bezpieczenstwo grupy podczas zaje¢ odpowiada instruktor grupy,
za bezpieczenstwo pojedynczych oséb z grupy odpowiada ratownik petnigcy
dyzur, za bezpieczenstwo w szatniach odpowiadajg rodzice bgdz opiekunowie
uczestnikow.

9.3. Opiekun uczestnika zaje¢ zobowigzany jest do bezposredniej opieki nad
uczestnikiem w wodzie.



INFORMACJA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem Danych jest ,Nemo — Wodny Swiat Dabrowa Gérnicza”
Sp. z 0. 0. z siedzibg przy al. R6z 1 w Dabrowie Goérniczej.

2. Dane osobowe przetwarzane sa przez okres uczeszczania na zajecia oraz pozniej
do czasu wygasniecia ewentualnych roszczen. Podstawa przetwarzania jest umowa,
ktorej warunki okresla powyzszy regulamin. W niektorych przypadkach, takich
jak przetwarzanie wizerunku w celach promocyjnych, dane moga by¢ przetwarzane
na podstawie zgody, o czym klienci zostang odrebnie poinformowani.

3. Kazda osoba posiada prawo dostgpu do swoich danych, w tym uzyskania ich kopii,
ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania oraz wniesienia
uzasadnionego sprzeciwu wobec niewlasciwego przetwarzania, a takze cofniecia
udzielonej zgody w dowolnym momencie. Kazda osoba posiada ponadto prawo
do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych na niewlasciwe przetwarzanie jej
danych.

4. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem iod@nemo-
swiatrozrywki.pl

5. Dane moga zosta¢ przekazane podmiotom wspétpracujacym z Administratorem
przy realizacji wyzej wskazanych celow. Pozostate informacje oraz zasady
przetwarzania dostepne sa na stronie https://nemo-swiatrozrywki.pl/zasady-ochrony-

danych-osobowych/

6. Podanie danych jest dobrowolne, jednak konieczne do zapisu i ucz¢szczania
na zajecia.

7. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze podczas zajg¢ moga by¢ wykonywane zdjgcia
lub nagrania, ktore zostana umieszczone w celach promocyjnych na stronie
www.nemoswiatrozrywki.pl oraz na portalach spotecznosciowych Nemo — Swiat
Rozrywki jak rowniez w materiatach promocyjnych.
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